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Figure 1: COMPARE framework for collecting data and locating the tasks of specification of a new 
product and evaluation of candidate designs within the design process 
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Figure 2: The decision context is defined by target user profiles and a purchasing situation. Both 
graphical panels have been presented to the subjects. 

	

Figure 3: The 10 dashboards 

�� ������ ��������
����������������������������������

/�
	 ����
��	 ��	�
�
����
	 ��
	�
�
�������	�
��
�����	 �����!��
�%	��	�	�
������	$���%	���	!

�	)���
	

��������'	��	��	��
	�
����	�$	�&�	�������
��	����
��
�2	

• �	�
����� 
	 ����
��	 ��������	 $���	 �	 $���������	 ��������	 �$	 �	 ����!����	 ���	 �	 �
��
������	

�
���������	 �$	 �	 �������	����!����	��������
'	=
 
���	��D
��	 �$	�
� ��
	$��������	 
"���	&���	


"�
��
�	 �
�$������
�'	 �$�
�	 �	 ��� 
�����	 ����
��%	 &
	 ���
	 ��	 &���	 ����	 <	 �
�
�������	
�
������	�����!��
�2	$�����������
�
��	�$	�������
���	!����%	=����$������	%����
�����
&��
��%	

�������	!�����	������'���
�
�
��	-������� 
	���
���������	�$	��
	�
�����	!����.%	�������
������	

-��
�����	�
����	����
.%	=����$������	�����������	 -��	$�����.	 �����
 -$��	����%	�����
�%	�����%	

��!��
�%	����.'	

• ��	������� 
	����
��	��������	$���	�	�����
���	�$	����
�����	!������
�	��	��(
	���
�����	��
	

����	����(���%	�
�
 ���	���	$�
)�
��	��#
��� 
�	��
�'	�����%	�	��� 
�����	����
��	���	����&
�	

��	�
����	��	�	��!�
�	�$	��	�
������	�����!��
�2	��������
%
���
�
���
%����
�������
!�����
�
���


(�����
���)
*���
���
+�������
(���
��)
��������
!�����
���
,�����
������
�'���
��'	
	

	

	



��������	
��
�	��	���	 <	

	

	

����������� !��""�

�

�#��������� !��""�

	
	

	

	

	 		

<	=
������	�����!��
�	

������	����$�
�	%	�$	

������
���	!����	

=����$������	"�����

������&�	���	

���	��
�$�		���
������
����$�
�	%	-������� 
	

���
���������	�$	��
	�
�����	
!����.	

'���	���
�%��		-��
�����	
�
����	����
.	

=����$������	����������		

-��	$�����.	�����	-$��	����%	

�����
�%	�����%	��!��
�%	����.	

	

��	=
������	�����!��
�	

���(��	�

"���
���	%�

"���	�)������

�����
���	%�

-�
��
� 
�.�*��
�	%�

#�)�
	%�

-�
����.�+�����%�

�������	,�

��	�

�������

�
�������

Figure 4: The two concurrent processes to determine the perceptual/semantic attributes of 
dashboards 
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Figure 5: The geometrical configuration of the evaluation workshop 

	 	

Figure 6: Pictures of dashboards for Pairwise Comparisons under the “Arrangement space” attribute 

	 	

Figure 7: Pictures of dashboards for Pairwise Comparisons under the “Control button 
comprehensibility” attribute 
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Table 1 : Example of a MDS evaluation 
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Figure 8: A Principal Component Analysis of the MDS data 

6.2 Semantic Differential Method 
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Figure 9: Example of a semantic profile (SDM) for dashboard #4 

	

Figure 10: A Principal Component Analysis of the SDM data. 4 attributes may be eliminated. 
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6.3 Pairwise Comparisons 
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Figure 11: The Pairwise Comparison process 
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Figure 12: A Principal Component Analysis of the PC data 
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Figure 13: Graphical determination of the target specification 
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Figure 14: Determination of the target specification by completions of comparison matrices 
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Figure 15: The two dashboard candidates D1 and D2 

Table 2: Specification data in COMPARE 
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Figure 16: Preference function types in COMPARE 
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